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1.Ievads

Vienlidzibas un ieklautibas principi ir dala no Eiropas Savienibas pamatvértibam.
Vienlaikus sabiedriba daudzos aspektos klust arvien daudzveidigaka. Tadé|l veidojas
lielaka nepiecieSamiba apgit to, ka orientéties daudzveidiba un radit Eiropa ieklaujosu un
saliedétu sabiedribu. Galvenads ES programmas, kas var atbalstit Sos aspektus, ir
“Erasmus+" un “Eiropas Solidaritates korpuss” (turpmak teksta “programmas”).

Eiropas Savienibas (ES) programmam bdtu jasniedz iesp€jas, kas ir pieejamas visiem.
Tacu dazi iedzivotaji nevar vienlidz labi izmantot Sis iesp&jas, jo sastopas ar dazadiem
Skérsliem. To iedzivotaju ieklausana, kuri sastopas ar Skérsliem vai kuriem ir mazak
iesp€ju izglitibas, apmacibas un jaunatnes darba joma, ir vairaku politikas iniciativu
pamatmérkis. Pagatné ieklauSanas aspektiem bija pievérsta uzmaniba ES izglitibas,
jaunatnes un sporta programmas, tacu to novértéjums un pétijumi norada uz
nepiecieSamibu vél vairak paplasinat piekjuvi un ieklautibu.

Rosinot jaunas paaudzes programmas “Erasmus+"” un “Eiropas Solidaritates korpuss”
pievérst uzmanibu ieklausanas un daudzveidibas aspektiem, to noteikumos ir ietverta
Tpasa nodala par ieklausanu, kura papildus citiem elementiem ir prasits, lai Eiropas
Komisija izstradatu Tpasu reguléjumu attieciba uz ieklausanas pasakumiem, izklastot
galvenas darba jomas Saja konteksta turpmakajiem septiniem gadiem. Paraléli iestazu
sarunam par regulam, ar kuram izveido abas minétas programmas, un noluka
nodrosinat, ka Sis jaunas programmas jau no pasa sakuma ietver So svarigo horizontalo
dimensiju, tika stradats pie vél ieklaujosakam programmam “Erasmus+” un “Eiropas
Solidaritates korpuss” kopa ar dalibvalstim, “Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpusa
valstu agentiram un Eiropas Izglitibas un kultlras izpildagentiru (EACEA), tikliem, NVO,
ekspertiem un galasanéméjiem, tostarp tiem, kuriem ir mazak iespé&ju.

Sis dokuments ir 3 lidzradianas procesa rezultats, un tas ir balstits uz pieredzi, kas
glta minéto programmu Istenosanas gaitd dazadas nozarés un rosina starp tam rast
savstarpéju iedvesmu un motivaciju. Taja ir izklastitas definicijas, kas kopigas dazadam
nozarém, mérkgrupam un konkrétiem ar ieklauSsanu saistitiem mérkiem, un tas ir
izstradats ciesa sadarbiba ar programmas “Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpusa
valstu agentdram un citam aréjam ieinteresétajam personam nollka darit programmu
“Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpusu pieejamu ari cilvékiem, kuriem ir mazak
iesp€ju.

Saja dokumenta ir aplikoti $adi aspekti: 2. nodald ir izklastiti politiskie apstakli,
pamatojoties uz iepriekSéjo programmu IstenoSanas gaita gito pieredzi attiecigajas
jomas. Detalizéts stratégijas mérku izklasts ir sniegts 3. nodala.

Dokumenta 4. nodala ir sniegtas nepiecieSamas definicijas, savukart 5. un 6. nodala ir
aprakstiti minétajas programmas pieejamie pasakumi, kas nodrosina to visplasako
pieejamibu. Dokumenta 7. nodala ir sniegtas norades valstu adentiram, resursu
centriem un FACEA par to, ka piemérot stratégiju programmas atbalstitajam darbibam.
Dokumenta 8. nodala ir sniegti labas prakses pieméri un ieteikumi par to, ka vislabak
izmantot attiecigos rikus.



2. Pamatinformacija

a) Politikas satvars un virzitaji

Vienlidzibas un ieklautibas principi ir dala no Eiropas Savienibas pamatvértibam, un tie ir
nostiprinati ES ligumos': “Visas darbibas Savieniba ievéro pilsonu vienlidzibas principu,
pret ikvienu pauzot vienlidzigu attieksmi savas iestadés un struktdras.”

To cilvéku ieklausana izglitiba, apmaciba un jaunatnes darba, kuri sastopas ar sSkérsliem
vai kuriem ir mazak iespé&ju, ir pamatmeérkis, kas noteikts Komisijas iniciativa par Eiropas
izglitibas telpu?, ka ari ES jaunatnes straté&gija® un Eiropas Jaunatnes mérkos*. Eiropas
socialo tiesibu pilara ir noteikts, ka “ikvienam ir tiesibas uz kvalitativu un ieklaujosu
visparigo un profesionalo izglitibu un muazizglitibu”>. Tas saskan arl ar ANO Ilgtspé&jigas
attistibas programmu 2030. gadam®, kuras mérkis citstarp ir “nodrosinat ieklaujosu un
vienlidzigi pieejamu, kvalitativu izglitibu un veicinat muzizglitibas iesp&jas visiem
iedzivotajiem”.

Eiropadome’ Saja sakara uzsvéra, ka “izglitibai un kultdrai ir izSkiroSa nozime ieklaujosu
un saliedétu sabiedribu veidoSana”, un tadé| aicinaja dalibvalstis, Ministru padomi un
Eiropas Komisiju turpinat darbu noluka “veicinat mobilitati un apmainu, tostarp istenojot
ievérojami pastiprinatas, ieklaujosas un paplasinatas” programmas.

Turklat sports ir personisko, socidalo un macisanas prasmju pamats un veicina toleranci,
solidaritati, ieklautibu, ka ari citas sporta un ES vértibas. Jaunaja ES darba plana sportam
viens no mérkiem ir palielinat lidzdalibu sporta un veselibu veicinoSas fiziskajas
aktivitatés, lai veicinatu aktivu un ekologiski nekaitigu dzivesveidu, socialo saliedétibu un
aktivu pilsoniskumu.

Nemot véra Sos politiskos apstaklus un ieintereséto personu ieguldijumu, princips, ka
programmam vajadz&tu bat pieejamam visiem® neatkarigi no Skérsliem, ar kuriem
iedzivotaji var sastapties, nosaka pamatu visam iespéjam, ko tas var piedavat personam
un organizacijam ES un arpus tas, ar meérki neatstat nevienu novarta un veidot
ieklaujosaku, taisnigaku, zalaku un digitali lietpratigaku sabiedribu.

b) Socialais konteksts

Sabiedriba klust arvien daudzveidigaka daudzos aspektos (kultira, sp€jas, socialas
grupas, seksualitate, politiskie uzskati, identitate, izglitiba, apmaciba, pratibas limenis
utt.). Ta rezultata veidojas lielaka nepiecieSamiba apgit to, ka orientéties daudzveidiba
un radit ieklaujosas un saliedétas socialas sistémas, Tstenojot ikdiengjas, formalas un
neformalas izglitibas pasakumus. Eiropas redz&jums ir nodrosinat nepiecieSamo atbalstu,
lai likvidétu skérslus, ar kuriem cilvéki var sastapties Saja procesa.

Misdienu sabiedriba un politiskas sistémas palaujas uz iedzivotaju ieklausanu un aktivu
lidzdalibu demokratiskaja procesa un sabiedriskaja dzivé neatkarigi no vinu izcelsmes vai

! Konsolidétas versijas 9. pants.

2 Eiropas Komisijas pazinojums COM(2018) 268, 22.5.2018.

3 Padomes 2018. gada 15. novembra Rezollcija 14080/18 par Eiropas Savienibas jaunatnes stratégiju 2019.-
2027. gadam.

4 https://ec.europa.eu/youth/policy/youth-strategy/youthgoals en.

5 https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-
social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles |v.

6 https://ec.europa.eu/info/strategy/international-strategies/sustainable-development-goals lv

7 Tas 2017. gada 14. un 15. decembra sanaksmes secinajumi.

8 [Atsauce uz juridisko pamatu.]
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apstakliem®. Saja sakara lidzdaliba min&tajas programmas var palidz&t attistit kopiga
pilsoniskuma sajitu un sekmét lielaku iesaistiSanos sabiedriba, ka noradits programmas
“Erasmus+" 2014.-2020. gada starpposma novértéjuma un vairakas pétniecibas
darbibas?®.

c) IepriekSéjo programmu istenosanas gaita gitas pieredzes
izmantosana

Laikposma no 1987. lidz 2020. gadam vairak neka 10 miljoni dalibnieku ir guvusi labumu
no ES programmam izglitibas, apmacibas, jaunatnes un sporta joma. 2014.-2017. gada
perioda to cilvéku Tpatsvars, kuriem ir mazak iesp&ju, bija vidé&ji 11,5 % no dalibnieku
kopskaita visas programmu nozarés!l, Tomér starp viniem bija bdtiskas atSkiribas.
Pieméram, jauniesu projektos bija iesaistiti lidz pat 30 % jaunieSu, kuriem ir mazak
iespéju, savukart katrs tresais sporta projekts bija vérsts uz problémam, kas saistitas ar
socialo ieklausanu.

Lai gan par programmu “Erasmus+"1? pazinotie rezultati bija labaki neka iepriek§éjam
programmam to cilvéku iesaistiSanas zina, kuriem ir mazak iesp&ju, Sis programmas
starpposma novértéjuma tika noradits, ka ir vél vairdk japaplasina pieejamiba un
ieklautiba'3.

IepriekSéjas programmas nebija kopigu definiciju dazadam nozarém, mérka grupam un
konkrétiem ar ieklausanu saistitiem mérkiem. Tadé| bija sarezgiti jégpilni salidzinat
dazadu nozaru datus un izstradat visaptverosas stratégijas valsts un ES [imeni.
Stratégiskas ievirzes par ieklausanu un daudzveidibu tika noteiktas Eiropas limeni, un
veids, ka tas tika Tstenotas valsts limeni, katra valsti bija atSkirigs. Tomér dazkart labuma
guvéji zinoja'4, ka ieklausanas jautajumu konteksta bija iesp&jams uzlabot komunikaciju
un koordinaciju starp projektiem neatkarigi no ta, vai tie tiek atbalstiti ar darbibam, ko
parvalda EACEA Briselg, vai ar darbibam, ko parvalda programmas “Erasmus+" valstu
agentiiras dazadas programmu dalibvalstis.

Kopiga stratégiska pieeja attieciba uz ieklauSanas un daudzveidibas aspektiem sniedz
iespéju balstities uz ieklausanas pieredzi katra nozaré un veicinat savstarpg&ju
iedvesmosanos un motivaciju visas nozarés. Tadel tika izstradata Si visaptverosa
stratégija programmai “Erasmus+"” un Eiropas Solidaritates korpusam 2020.-
2027. gadam. Si stratégija var gt labumu no visparatzitas zinatibas, ko var nodrosinat
valstu agentiras, resursu centri un EACEA.

3. Strategijas merki

Sis strat&gijas mérkis ir palidzét radit vienlidzigas iesp&jas ikvienam piekl|Gt $im
programmam. Tas bdtu japanak, likvidéjot Skerslus, ar ko, iespéjams, sastopas dazadas
mérkgrupas (aprakstitas talak), kad tas veélas piek|it Sada veida iesp&jam Eiropa un
citur. ST stratégija nodro$ina veicino$u satvaru ieklau$anas un daudzveidibas projektiem,
ko atbalsta programma “Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpuss.

Turklat Sis stratégijas mérkis ir veicinat visu veidu daudzveidibu ka vértigu zinaSanu
apguves avotu, un ta tiecas ieinteresétajam personam, jo TpaSi projektu rikotajiem un

° Eiropas Izglitibas un apmacibas ekspertu panelis: Tematiskais dokuments par ieklausanu un pilsoniskumu
(2019. gada 24. janvara forums).

10 piem., jaunatnes joma: www.researchyouth.eu; augstakas izglitibas joma: http://europa.eu/rapid/press-
release_IP-19-2548_Iv.htm.

11 Avots: Komisijas zinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un
Regdionu komitejai “Programmas “Erasmus+" (2014.-2020. gads) starpposma novértéjums” (COM(2018)50).

2 Ta ka Eiropas Solidaritates korpuss ka atseviSska programma tika izveidots 2018. gada oktobri, jégpilnu
izveértéjumu par ta ieklautibas raditajiem varés veikt tikai 2021.-2027. gada izdevuma.

13 Sk. 11. zemsvitras piezimi.

4 piem., EACEA secinajumi Tematiskaja kopu sanaksmé 2017. gada oktobri.
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dalibniekiem, kas saistiti ar programmam, nodrosinat rikus pozitivai mijiedarbibai ar
dazadas izcelsmes cilvékiem visu veidu projektos.

Tam galu gala vajadzétu radit vairak projektu, turklat labakus projektus, kas vai nu tiesi
iesaista cilvékus, kuriem ir mazak iespé&ju, vai ir vérsti uz ieklausanas un daudzveidibas
jautajumiem. Abu veidu projektiem, kuru meérkis ir sekmét ieklauSanu un daudzveidibu,
vajadzétu izraisit pozitivas parmainas cilvékiem, kuriem ir mazak iesp&ju, un sabiedribai,
galu gala veicinot nevienlidzibas mazinasanu.

Stratégijas mérkis ir sasniegt minétos rezultatus, veicot Sadas darbibas:

1) veidojot vienotu izpratni par to, kurus cilvékus varétu uzskatiti par tadiem,
kuriem ir mazak iesp€&ju, un veidojot saskanotu sistému vinu ieklausanai
programmas;

2) palielinot visu dalibnieku, kas iesaistiti programmu darbibas, apnemsanos

Istenot ieklausanu un daudzveidibu, ka ari pozitivu pieeju visu veidu
daudzveidibai projektos;

3) atbalstot labuma guvéju organizacijas tadu kvalitativaku projektu
izstradasana, kuros iesaistiti cilvéki, kuriem ir mazak iesp&ju (piem.,
nodrosinot apmacibu, instrumentus, finanséjumu, izaugsmes vadibu);

4) samazinot Skérslus dalibai programmas cilvékiem, kuriem ir mazak
iesp&ju, un palidzot esosajiem un potencialajiem pieteikumu iesniedz&jiem
parvarét sos skérslus, ka ari radot atbilstigus apstaklus macibam, darbam
vai brivpratigajam darbam, risinot vinu atbalsta vajadzibas;

5) palielinot gan programmas iesaistito cilvéku, kuriem ir mazak iespé&ju, gan
ar viniem stradajuso personu pieredzes un prasmju atziSanu;
6) garantéjot, ka koncentréSanas uz ieklausanu un daudzveidibu tiek nemta

Vvéra visos programmu parvaldibas un projekta dzives cikla posmos: pirms
projekta (popularizéSana, informé&sana, atbalsts, izvértésana utt.), ta laika
(dalibnieku atlase, sagatavosanas, istenoSana, rezultati utt.) un péc ta
(vértéSana, projekta rezultatu izplatiSana un izmantoSana, turpmaki
pasakumi utt.);

7) veicinot ieklausanas un daudzveidibas pamanamibu, ka ari to nozimi
programmas “Erasmus+"” un “Eiropas Solidaritates korpuss” kvalitativa
IstenoSana.

Sie mérki un pasakumi ir paredzéti tam, lai papildinatu un izklastitu programmu
juridiskaja pamatojuma noteiktas definicijas un mérkus?®.

4. Definicijas

a) Merkgrupas

Regulas, ar kuram izveido programmu “Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpusu,
“(jauni) cilvéki, kuriem ir mazak iesp&éju” tiek definéti ka “(jauni) cilvéki, kas saskaras ar
skérsliem, kuri liedz vipiem efektivi izmantot programm& paredz&tds iespéjas
ekonomisku, socialu, kultliras, geografisku vai ar veselibu saistitu iemeslu, migrantu
izcelsmes vai tadu iemeslu dé| ka, pieméram, invaliditate vai ar izglitibas ieguvi saistitas
gratibas, vai jebkadu citu iemeslu dé|, tostarp to Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas
21. panta minéto iemeslu dé|, kuri var bit diskriminacijas pamata”®.

15 Raditaji, kurus izmanto, lai zinotu par progresu, kas panakts, istenojot programmas virziba uz visparigo un
konkréto mérku sasniegSanu, ir noteikti attiecigo regulu pielikuma.

16 |ai gan %o tekstu pamatd ir likumdevéjiesta?u savstarp&ja politiska vieno$anas, $i& dokumenta
sagatavosanas laika notiek abu minéto regulu pienemsana koplémuma procediras veida, tadéjadi tiek noradits,
ka Idz tam, kad tas oficiali stasies spéka, teksts, uz kuru tiek sniegtas atsauces abas min€tajas regulas, bitu
jauzskata par projektu.



Tapéc Sis stratégijas galvenas mérka grupas ir cilvéki, kuriem ir mazak iesp&ju dzivé, kas
nostada vinus nelabvéligaka situacija salidzinajuma ar vinu lidzbiedriem saistiba ar dalibu
programmas un/vai izglitibas un apmacibas sistémas. Sie cilvéki var atrasties $ada
nelabvéliga situacija viena vai vairaku tadu atstumsanas faktoru dé|, kas noraditi talak
dotaja saraksta.

Sie faktori var apgriitinat piekjuvi programmu sniegtajam iesp&jam, jo ipadi saistiba ar
noteiktam struktiiram un informésanas, komunikacijas un projektu izstrades metodém,
tadéjadi tie k|ust par Skérsliem. Tas, vai konkrétam projektam vai dalibniekam bitu
jasanem papildu atbalsts ieklauSanas vai daudzveidibas noltka, ir atkarigs no attieciga
konteksta, un Iémumu par to pienem kompetents iesaistitais personals, nemot véra
dalibnieka(-u) sniegtas atsauksmes un ieguldijumu.

b) Skersli, kas saistiti ar pieejamibu un informésanu
IepriekSéja pieredze palidz identificét galvenos Skérsjus, kas var atturét cilvékus, kuriem
ir mazak iesp&ju, no aktivakas piedaliSanas programmas. Talak ir sniegts So iesp&jamo
Skérslu neizsmeloSs saraksts, kas paredzéts ka atsauce, veicot darbibas, lai palielinatu
pieejamibu un informétu cilvékus, kuriem ir mazak iesp&ju. Sie Skérsli var kavét vinu
lidzdalibu gan ka atsevisks faktors, gan kopa ar citiem Skérsliem.

i. Invaliditate
Tie ir fiziski, garigi, intelektuali vai manu traucé&jumi, kas mijiedarbiba ar dazadiem
Skérsliem var kavét personas pilnvértigu un lietderigu lidzdalibu sabiedribas dzivé
vienlidzigi ar citiem?’.

il. Veselibas problemas

Skérdli var rasties veselibas traucéjumu dé|, tostarp smagu slimibu, hronisku saslimanu
vai citas tadas ar fizisko vai garigo veselibu saistitas situacijas dé|, kas nelauj piedalities
programmas.

iii. Skérsli, kas saistiti ar izglitibas un apmacibas sisteémam

Ar Skérsliem var sastapties personas, kuram dazadu iemeslu dé| ir sarezdgiti gat
rezultatus izglitibas un apmacibas sistémas, personas, kas izglitibu vai apmacibu
partraukusas priekslaicigi, jauniesi, kas nemacas, nestrada un neapgist arodu (NEET),
un mazkvalificéti pieaugusie. Lai gan nozimigi var bat ar citi faktori, Sie izglitibas
sarezgijumi, kaut ari tie, iesp&jams, ir saistiti ar personiskiem apstakliem, lielakoties
rodas tadél, ka izglitibas sistéma rada strukturalus ierobezojumus un/vai taja pilnvértigi
netiek nemtas véra personas konkrétas vajadzibas. Personas var sastapties ari ar
Skérsliem saistiba ar dalibu, ja macibu programmu struktlra vinu studijas apgratina
macibu vai apmacibas mobilitati arzemés.

iv. Kulturas atskiribas

Lai gan kultlras atSkiribas var uztvert ka Skérs|us ikviens neatkarigi no savas vides, tas
jo Tpasi var ietekmét cilvékus, kuriem ir mazak iespéju. Sadas atskiribas var radit
batiskus Skérslus macibam kopuma, tacu tos vél skaudrak izjat cilvéki ar migrantu vai
béglu pieredzi, jo Tpasi nesen ieradusies migranti, cilvéki, kas pieder nacionalo vai etnisko
minoritasu grupam, zimju valodas lietotaji, cilvéki, kuriem ir griitibas pielagoties valodai
un ieklauties kultlira u. c. Saskarsme ar svesvalodam un kultliras atSkiribam, piedaloties

7 Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija par personu ar invaliditati tiesibam:
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html.


https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html

jebkados programmas pasakumos, var atgrist personas un zinama méra ierobezot vinu
lidzdalibas raditos ieguvumus. Sadas kultliras atSkiribas var pat atturét potencialos
dalibniekus pieteikties programmas piedavatajam atbalstam, tad&jadi tas ir Skérslis, kas
trauce iesaistities vispar.

V. Socialie skersli

Skérslis var bt tadas socialas pielagosanas gritibas ka ierobeZota sociala kompetence,
antisociala vai riskanta uzvediba, un ar SkérSliem var sastapties ari tadas personas ka
(bijusie) likumparkapéji, (bijusie) narkomani vai alkoholiki, k& ari sociali marginalizéti
cilveki.

Citi socialie Skérsli var rasties gimenes apstaklu dél, pieméram, ja persona ir pirmais
savas gimenes loceklis, kuram ir piekluve augstakajai izglitibai, vai ir kluvis par vecaku
(jo Tpasi viena vecaka gimené), apriapétaju, iztikas pelnitaju vai bareni, vai ja persona ir
dzivojusi vai paslaik dzivo apriipes iestadé.

vi. Ekonomiskie skersli

Skérslis var bat tadi ekonomiski nelabvéligi apstakli ka zems dzives limenis, zemi
ienakumi, nepiecieSamiba stradat paraléli macibam, lai sevi uzturétu, atkariba no socialas
droSibas sistémas, ilgstoSs bezdarbs, nestabila ekonomiska situacija vai nabadziba,
kldsana par bezpajumtnieku, paradi vai finansiala rakstura problémas u. c.

Citas gratibas var izraisit ierobezota pakalpojumu parnesamiba (tas jo Tpasi attiecas uz
atbalstu cilvékiem, kuriem ir mazak iesp&ju), jo tiem vajadzetu but tikpat “mobiliem” ka
dalibniekiem, kuri dodas uz attalu vietu vai (jo 1pasi) arzemém.

vii. Skérsli, kas saistiti ar diskriminaciju
Skérdli var rasties tadas diskriminacijas rezultatd, kas saistita ar dzimumu (dzimtes
identitati, dzimuma pasSizpausmi utt.), vecumu, etnisko izcelsmi, religisko piederibu,
uzskatiem, seksualo orientaciju, invaliditati vai dazadu faktoru kombinaciju (viena vai
vairaku minéto diskriminacijas skérslu kombinacija).

viii. Geografiskie skersli

Skérslis var bat dzivosana attdlos vai lauku redionos, uz mazam salam vai
nomalos/talakajos redgionos, priekSpilsétas, regionos, kuros ir mazak attistita
pakalpojumu infrastruktlGra (ierobezots sabiedriskais transports, nepietiekami
pakalpojumi) vai mazak attistitos treso valstu redgionos utt.

c) Izpratne par daudzveidibu

Ar daudzveidibu Sis stratégijas konteksta saprot visu veidu atskiribas. Dazi daudzveidibas
veidi ir vairak pamanami neka citi, pieméram, tautiba, religiska parlieciba, piederiba
konkrétai kultdrai un valoda. Tacu daudzveidibas jédziens ir plasaks, tie nav tikai minétie
aspekti. Daudzveidiba attiecas ari uz dazadam sp&jam un invaliditati, izglitibas limeni,
socialo vidi, ekonomisko un veselibas stavokli, ka ari izcelsmes vietu, ka izklastits
definicija “cilveki, kuriem ir mazak iesp&ju”.

Sa dokumenta noldks ir veicinat to, lai tiktu pienemta un cildinata daudzveidiba, lai
dazadiba klGtu par pozitivu maciSanas avotu, nevis céloni negativai konkurencei un
aizspriedumiem. Programma “Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpusa iesaistitie
dalibnieki un organizacijas batu jaizglito, sniedzot nepiecieSamas prasmes, lai tie spétu
stradat daudzveidibas apstaklos un maksimali izmantot to, ko ta var piedavat, bagatinot
programmas. Tadéjadi tiks rosinata pozitiva mijiedarbiba starp dazada dzives gajuma
cilvékiem un galu gala uzlabosies to cilvéku stavoklis, kuriem ir mazak iespé&ju.
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5. Programmas paredzétie mehanismi ieklausanas un
daudzveidibas atbalstam

Darbibu formati aktivi rada savstarp&ju mijiedarbibu gan klatieng, gan tieSsaisté starp
dazadas izcelsmes cilvékiem (kultlras, spéju, uzskatu zina utt.). Programmas piedava
metodiku, struktliras un tiklus, lai veicinatu un iesp&jotu pozitivu personisku saskari So
darbibu laika. Péc atgrieSanas no dalibas programma ieglitds kompetences palidz
cilvékiem orientéties daudzveidiba un veicina socialo saliedétibu. Visos pasakumos butu
javeicina dialogs starp cilvékiem, kas nav no marginalizétas grupas, un cilvékiem, kuriem
ir mazak iesp€ju, ari ar mérki palidzét péd€jiem minétajiem nejusties stigmatizétiem
savas izcelsmes dél.

Programmas jo 1pasi ietver talak izklastitas iezimes un mehanismus, kuru mérkis ir
atbalstit un veicinat ieklausanu un daudzveidibu.

a) Ieklausana un daudzveidiba ka prioritates izvéertésanas
procesa

Abas minétajas programmas ieklausanas un daudzveidibas aspekti ir dala no kritérijiem,
ko pieméro, lai atlasitu pieteikumus finanséjuma pieskirSanai un pieskirtu finansialo
atbalstu. Dotaciju pieskirsanas procesa bitu jadod prioritate kvalitativiem projektiem,
kuros aktivi tiek risinati ieklausanas un daudzveidibas jautajumi un kuros ir iesaistiti
dalibnieki, kam ir mazak iesp&ju, jaunpienace€ji un pamatorganizacijas.

Tapat tas, cik aktivi tiek Tstenoti ieklausanas un daudzveidibas principi, citstarp tiek
vértéts sakotnéja izvertéjuma attiecitba uz pieteikumiem akreditacijai mobilitates
darbibam, ka ari ietilpst krité€rijos, ko pieméro akreditéto labuma guvéju pastavigaja
vértéSana. Veértétdjiem tiek nodrosinatas meérktiecigas vadlinijas un ipasas apmacibas
iesp€jas, lai labak tiktu identificets projektu potencials, ka ari attieciba uz projektiem
tiktu veikti papildu pasakumi un sniegtas norades, ka veicinat ieklausanu un
daudzveidibu.

b) Programmu pieejamiba un érta lietojamiba

Abas minétas programmas tiecas istenot éerti lietojamu pieeju, padarot programmu
norades, pieteikSanas un zinoSanas mehanismus, dokumentus un veidlapas skaidrakas,
isdkas un saprotamakas. Tas iespéju robezas ietver dazadu valodu lietoSanu un dazadu
formatu izmantoSanu, ka ari digitalas macibu vides értas lietojamibas un pieejamibas
nodrosinasanu. TieSsaistes platformas (piem., eTwinning, School education Gateway,
Eiropas jaunatnes portals, EPALE un programmas “Erasmus+"” mobila lietotne) ir
izstradatas ta, lai tas ikvienam sniegtu vienadas pieejamibas iesp&jas ar mérki vienkarsot
lidzdalibu visiem, jo ipasi dalibniekiem, kuriem ir mazak iesp&ju, pieméram, cilvékiem ar
redzes traucéjumiem vai zemu digitalas kompetences Iimeni.

c) Sagatavosanas vizites

Finansétajos projektos, jo Tpasi tad, ja mobilitates pasakumos ir iesaistiti dalibnieki,
kuriem ir mazak iespéju, projekta rikotaji attieciga gadijuma var doties planosSanas
vizités uz minéta pasakuma uznéméjam organizacijam cita valsti kopa ar Siem
dalibniekiem. Noteiktas darbibas individualie dalibnieki var doties Sajas vizités ari vieni
pasi vai kopa ar kadu gimenes locekli vai pavado$o personu. So vizisu mérkis ir garantét
augstu pasakumu kvalitati, sekmé&jot un sagatavojot administrativas procediiras, veicinot
uzticéSanos un izpratni un veidojot cieSas partneribas starp iesaistitajam organizacijam.
Sagatavosanas vizite var arl palidzét sniegt personalizétu atbalstu un izvértét dalibnieka
individualas vajadzibas — attieciga gadijuma kopa ar projekta rikotaju — un saistitos
sagatavosanas darbus, kas ir javeic iesaistitajam organizacijam.



d) Pastiprinata mentoriba

“Pastiprinata mentoriba” ir jédziens, kas raksturo intensivdku mentoréSanu, ko var
Istenot, lai dalibniekus, kuriem ir mazak iespé&ju, atbalstitu noteiktas programmu
darbibas, ja vini nespg&j istenot aktivitati neatkarigi vai ar parastu mentoréSanu vai
apmacibas atbalstu. Pastiprinata mentoriba ietver cieSaku sazinu, biezakas tiksanas un
vairak laika, kas veltits uzdevumu izpildei. Tas garanté pakapenisku atbalstu
dalibniekiem projekta pasakumu laika, ka ari arpus darba laika. Pastiprinata mentoriba
lauj dalibniekiem klat péc iesp€jas patstavigakiem, tadéjadi veicinot veiksmigu projekta
IstenoSanu.

e) Ipass finansials atbalsts

Lai projektos veicinatu un sekmétu ieklausanu un daudzveidibu, programmas piedava
finansiala atbalsta mehanismus?é:

o papildu finanséjumu, kura mérkis ir segt visas Ipaso vajadzibu izmaksas
dalibniekiem, kuriem ir mazak iesp€ju, lai sniegtu viniem iesp€&ju piedalities ar
tadiem pasiem nosacijumiem ka vinu lidzbiedriem, tostarp, pieméram, izmaksas
par pastiprinatu mentoribu vai izmaksas, kas saistitas ar pielagotu celoSanu vai
uzturéSanos, personigo palidzibu vai T1pasu starpkultGru vai lingvistisko
sagatavosanu;

o papildu finansialu atbalstu organizacijam, kas isteno projektus, kuri aktivi sekmé
ieklausanu un daudzveidibu, jo Tpasi nolGka uzrunat griti aizsniedzamas grupas,
par papildu slodzi, kas var rasties, un par personalu, kas ir norikots atbalstit to
cilvéku pilnvértigu lidzdalibu projekta, kuriem ir mazak iespé&ju;

o elastigus un viegli saprotamus finanSu mehanismus nolika labak pielagoties
dazadu meérkgrupu vajadzibam valsts [imeni un veicinat iespéjamo sinergiju ar
citiem valsts/Eiropas méroga fondiem, tostarp iespéju avansa vai uz regulara
pamata finansét izmaksas, kas saistitas ar individualajam vajadzibam, lai likvidetu
finansu slogu dalibniekam(-iem), kuram(-iem) ir mazak iesp&ju, un pieteikumu
iesniedz€jai organizacijai vai veicinatu valsts atbalsta parnesamibu, piedaloties
mobilitaté arzemes;

o Tpasu finanséjumu, kas konkréti paredzéts tadu mazaku organizaciju atbalstisanai,
kuram ir neliela pieredze pieteikumu iesniegSsana programmas vai tadas nav
vispar, tostarp nodrosinot vienkarsotu un elastigaku finanséjuma proceddaru.

Papildu finansiala atbalsta iesp€jas butu skaidri jaizklasta un parredzami jadara
pieejamas potencialajiem labuma guvé&jiem.

f) Mazakas un pieejamakas darbibas

Noteiktas programmu sadalas, pateicoties to struktirai un finanséjuma noteikumu
modeliem, ir Tpasi piemérotas organizacijam, kuram ir mazakas administrativas spé&jas

8 |idztekus Seit minétajam papildu atbalstam bitu jatiecas péc ta, lai regularas dotacijas no programmu
lidzekliem tiktu izmaksatas péc iespéjas atrak pirms projektu sakuma (lai dalibniekiem nebitu jamaksa nauda
avansa).
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(ka tas dazkart var bit organizacijam, kas atbalsta cilvékus, kuriem ir mazak iesp&ju) vai
kuras ir jaunpienacéjas programma. Sim darbibam ir raksturigas mazakas un elastigakas
dotaciju summas, vienkarSakas administrativas un zinoSanas prasibas, ka ari Tsaks
projekta ilgums. Vienlaikus Sis darbibas ir iecerétas ka veids virzibai uz citdm
finansésanas iesp&jam, sniedzot tam iesp&ju augt un attistit savas sp&jas dazadas
programmu piedavatajas darbibas.

g) Pakapeniskas spéju veidosanas celi

Programmas “Erasmus+"” un Eiropas Solidaritates korpusa dazadie projektu formati
sniedz iesp&ju piedavat parrobezu pieredzi atbilstigi cilvéku (jo Tpasi to, kuriem ir mazak
iespéju) vajadzibam un iesp&jam dazados vinu dzives posmos, tadéjadi veidojot spé&jas
pakapeniski. Organizacijas tiek mudinatas izmantot programmas ka instrumentus
dalibnieku personiskai un izglitojosai attistibai.

h) Projekta formats un mobilitates ilgums

Istermina un maza méroga mobilitate var kalpot par pirmo pieredzi personam, kuram ir
mazak iesp&ju un kuras nevar piedalities standarta mobilitates perioda savu apstaklu de|
vai tadél, ka nejitas tam gatavas. Pirma pieredze var palidzét Sim grupam apsvért dalibu
ilgaka termina un lielaka méroga projektos ka nakamo soli. Turklat grupu projektiem var
sekot individuali pasakumi un istermina fizisko mobilitdti var kombinét ar tieSsaistes
pieredzi, piedaloties virtualaja mobilitaté un jauktajas intensivajas programmas.

i) Eiropas darbibas vieteja limeni
Noteiktas darbibas piedava vietéja limena macibu iesp&jas, kuram vienmeér ir spéciga
Eiropas dimensija, iesaistot starptautiskus dalibniekus vai nosakot projekta tematu, ka
ari izmantojot abus $os elementus. Sada veida darbibas var sniegt pirmo pieredzi saistiba
ar dalibu programmas tiem dalibniekiem, kuriem trikst pasapzinas pirmo reizi iesaistities
pasakumos arzemés. Dalibniekiem, kuriem ir mazak iesp&ju, $adi Eiropas projekti
pazistamaka vidé var kalpot ka pareja uz cita veida parrobezu méroga pieredzi.

j) TieSsaistes apmainas

Programma piedava ari starpkultiru apmainas tieSsaisté ka papildu un papildinosu
iesp€ju dalibniekam(-iem), kuram(-iem) ir mazak iesp&ju. Tadi projekti ka virtualas
apmainas veido saikni starp cilvékiem no dazadiem Jeografiskajiem redioniem, iesaistot
vinus tematiskos projektos. Sis tie$saistes apmainas var kalpot ari ka pareja uz fizisko
parrobezu mobilitati vélaka posma, un tam bltu drizédk japapildina fiziska mobilitate,
nevis ta jaaizstaj. Attalinatajam macibam, ka ari mobilitates studentu individualas
apmacibas atbalsta veicinaSanai izmanto virtualas klases un virtualas macibu telpas.

k) Valodu apguves atbalsts

Nemot véra to, ka valodu kompetence regulari tiek minéta ka Skérslis dalibai minétajas
programmas, tas ietver valodu apguves iespé&jas noluka atbalstit mobilitates pasakumus.
Sis atbalsts tiek sniegts, vai nu izmantojot programmas “Erasmus+" tie$saistes valodas
atbalstu, vai, ja tas nav pieejams, citus finansialos lingvistiskos stimulus, vai arn
pasakumiem, kuriem ir nepiecieSama Ipasa valodas apguve. To var sniegt citos veidos,
pieméram, izmantojot zimju valodu, ja tieSsaistes macibas nav piemérots Ilidzeklis mérka
grupu uzrunasanai.



6. Organizaciju loma projektu sagatavosana, ievieSana
un turpmako pasakumu istenosana

Pieteikumu iesniedz&jam organizacijam savos projektos bitu japievérsas ieklausanas un
daudzveidibas aspektiem. Organizacijam ir izSkirosa loma, lai ieklauSanu padaritu par
realitati, jo Tpasi attieciba uz organizatorisko attistibu (ieglistot un attistot lielakas spé&jas
stradat ar ieklausanas projektiem un izplatot tas organizacija) un dalibnieku informésanu
un mijiedarbibu ar viniem pirms projekta, ta laika un péc ta nosléeguma. Talak izklastitas
norades tiek sniegtas ka atbalsts Sadu pasakumu un projektu planosana un istenosana.

a) Tiklosana un spéju veidosana ieklausanas un daudzveidibas
noluka

Organizacijas ir aicinatas pievérsties ieklauSanas un daudzveidibas aspektiem saskana ar
savam un savas kopienas vajadzibam. Personals, kas savas organizacijas strada konkréti
ar ieklausanas un daudzveidibas jautajumiem un dalibniekiem, kuriem ir mazak iespéju,
var gut labumu no sadarbibas ar lidzbiedriem no citam organizacijam ar mérki atbalstit
cilvékus, kuriem ir mazak iesp€ju. Viniem ir piemérotas iesp€jas organizét programmas
projektus, kas ir vérsti uz ieklausanu un daudzveidibu. Programmu formati un atbalsta
struktdras sniedz viniem labas iespéjas izstradat savu pieeju saistiba ar ieklausanu un
daudzveidibu vinu organizacija. Organizacijam ir javeido kompetence, istenojot pastavigu
apmacibu un novértéjot un attistot savas spé&jas veicinat socialo ieklausanu un sekmét
daudzveidibu. Var nodrosinat dazadu veidu atbalstu, pieméram, apmacibas sesijas,
savstarpéjas macisanas pieredzi un énosanas darba iespé&jas, nolika palidzet uzlabot to
spéjas Saja sakara.

Mobilitates projektu zina organizacijam butu jatiecas panakt savstarpigumu attieciba uz
to dalibnieku uznems$anu, kuriem ir mazak iesp&ju, un attiecigi japlano savi projekti
partneribds. Tas Jaus sniegt iesp&ju uzlabot uzticésanos un zinatibu partneriba.
Organizacijam, kas isteno mobilitates projektus, butu javeicina sadarbiba organizacijas
iekSiené starp attiecigajiem darbiniekiem, kuriem ir pieredze ieklauSsanas un
daudzveidibas joma.

Tapat organizacijam bdtu jaizmanto programmas piedavatas apmacibas iesp€jas.
Istenojot valstu agentlru, resursu centru vai citu pieredz&ju$u organizaciju sadarbibas
vai tikloSanas pasakumus vai izmantojot tadu tieSsaistes platformu ka EPALE, School
education Gateway vai eTwinning piedavatas iespéjas, tas var uzlabot savas spéjas
Istenot kvalitativus projektus, kuru mérkis ir veicinat ieklausanu un daudzveidibu un
izveidot uzticamu partneru tiklu. Sie pasakumi ir jdorganizé ta, lai tie batu pieejami
ikvienam ari no logistikas viedok|a.

b) Vienlidziga un parredzama dalibnieku atlase

Organizaciju atlases procediras bidtu janem véra vienlidzibas un ieklausanas principi un
bGtu holistiski jaizveérté dalibnieku nopelni un motivacija. Ir svarigi tiekties nodrosinat
vienlidzigu piekluvi iesp€jam un sniegt personalizétu atbalstu dalibniekiem, pamatojoties
uz vinu vajadzibam. Lai paplasinatu lidzdalibu, organizacijas tiek mudinatas izveidot
macibu procesa iestradatas iesp&jas (piem., “mobilitates logus” augstakas izglitibas
joma), un tam bltu jaapsver dazadi mobilitates formati noltka uzrunat savas mérka
grupas un veicinat vinu dalibu (piem., jauktaja vai istermina mobilitaté). Organizacijas
tiek mudinatas izmantot dazado projektu formatu priekSrocibas programmas,
pamatojoties uz mérka grupas vajadzibam.

c) Izpratnes veicinasana un informésana

Informé&Sanas pasakumiem ir Tpasi svariga nozime programmas, lai nodrosinatu, ka ir
zinamas visas iespéjas, un ari sashiegtu tas meérkgrupas, kuram ir gritibas piek|at
programmam.
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Organizacijam bltu javeicina izpratne par dazadajam iespéjam un atbalsta
mehanismiem. Cilvéki, kuriem ir mazak iesp&ju, bdtu jauzruna vinu attiecigaja
personiskaja vide, pielagojot pieeju vinu konkrétajam informacijas vajadzibam. Nozimigs
panakumu faktors saistiba ar informacijas sniegSanu nepietiekami parstavétajam grupam
ir sadarbiba ar tam ieinteresétajam personam, kuras strada ar Sim mérkgrupam
vietéja/regionala limeni.
Konkrétas pieejas un pasakumi to cilvéku uzrunasanai, kuriem ir mazak iespéju, citstarp
ir sadi:

i. tikSanas klatiené vai pasakumi ar konkrétam mérkgrupam, kuram ir mazak

iesp€ju (t. i., tam veltitas informacijas dienas);

ii.  sadarbiba ar organizacijam un personam, kuras darbojas jomas, kas saistitas
ar to cilvéku ieklausanu, kuriem ir mazak iesp&ju, ka ar starpniekiem, lai
vajadzibas gadijuma uzrunatu konkrétas meérkgrupas;

iii. attiecigi pielagoti reklamas materiali un publikacijas attiecigajas valodas,
tostarp zimju valoda, un atbilstigos formatos, pieméram, lielburtu iespieduma,
viegli lasama formata vai Braila raksta, ar informaciju par iespé&jam gut
labumu no papildu finanséjuma, kas pieejams to cilvéku atbalstam, kuriem ir
mazak iespéju;

iv. skaidra un saprotama valoda informacijas pasniegSsana un komunikacija.
Izvairieties no abstraktas valodas un liekas sarezditibas, un péc iespéjas
vairak izmantojiet vizualus materialus;

V. ieteikumi, “véstnieki” un priekSzimes raditaji: to kadreizéjo dalibnieku, kuriem
ir mazak iesp€ju, un absolventu tikli un organizacijas, pieméram “Erasmus”
studentu absolventu alianse (ESAA), “Erasmus” véstnieki un EuroPeers, var
palidzét popularizét programmas cilvékiem, kuriem ir mazak iesp€ju, daloties
sava pieredzé ar draugiem, lidzbiedriem studentiem, savas organizacijas
personalu, zurnalistiem un skolam.

d) Dalibnieku sagatavosana un atbalsts viniem visos projekta
posmos
Organizacijam bdtu jasagatavo dalibnieki savlaicigi pirms attieciga projekta un buatu
jaatbalsta vini pirms vinu pieredzes, tas laika un péc tas. Dalibnieku vajadzibas un
ieguldijums butu aktivi jaizzina, jaizveérté un péc iesp€jas vairak janem veéra visos
projekta posmos, jo ipasi tad, kad tas attiecas uz viniem piemérotako pasakumu veidu
un uz to, ka tie tiek 1stenoti.

i. Pirms projekta

Organizacijas tiek mudinatas péc iesp&jas vairak vienkarSot savas iekséjas procediras
dalibai to projektos. Organizacijam butu jaatbalsta potencialie dalibnieki, lai tie iesaistitos
programmas, atbalstot vinus administrativaja darba (registracija, dokumenti, zinojumi
utt.). Dalibniekiem btu jasanem personisks iedrosinajums, lingvistiskais atbalsts un
kultlras sagatavotibas nodrosSindjums un badtu jasaprot, kas no viniem tiek sagaidits, ka
ari jazina, ar ko sazinaties, lai sanemtu izglitibas, administrativo un personisko atbalstu
pasakumu laika.



ii. Projekta laika

Pasakumi butu japielago to dalibnieku vajadzibam, kuriem ir mazak iesp&ju, pieméram,
mobilitates laika izmantojot ieklaujosas macisanas metodiku vai pavadoSo personu
atbalstu. Organizacijam bitu janodrosSina atbalsta pasakumu klasts noldka veicinat
socialo ieklausanu un pozitivu saskari ar dazadu veidu daudzveidibu. Organizacija
vajadzétu but darbiniekam vai lidzbiedram, ar kuru vini var aprunaties par savu pieredzi
un kurs var novérst vai risinat jebkada veida sarezgijumus.

Nemot véra programmu spécigo ietekmi uz cilvékiem, kuriem ir mazak iespé&ju, ipasa
uzmaniba bitu japievérs pardomam par macibu procesu un iznakumiem projekta laika,
ka arl iegito kompetencu dokumentéSanai péc projekta vai pirms ta beigam.

ili. Pec projekta

Organizacijam projekta guta pieredze un ta ietekme bdtu janoverté kopa ar dalibniekiem
un bitu jaatbalsta maciSanas pieredzes atziSana. Tas tiek mudinatas dalibniekus, kuri
piedalijusies projektos, iesaistit vietéjos pasakumos (informacijas, atbalsta pasakumos),
lai maksimali izmantotu ieglto pieredzi un iedrosinatu nakotnes dalibniekus.

e) Sabiedribas lidzdalibas veicinasana un atbalstisana

Programmam ir pozitiva ietekme uz socialo iekJausanu un daudzveidibas veicinasanu ne
tikai tiesi iesaistito personu vidd. Ar ieklausanu saistitajam darbibam vajadzétu bat ciesi
saistitam ar sabiedribas vajadzibam. Saja sakara organizacijam butu jamudina dalibnieki
iesaistities vietéja sabiedriba un pilsoniskas sabiedribas pasakumos vinu projekta laika un
blitu dazados veidos jaizrada atziniba par to. Tas var ari iesaistit bijusos dalibniekus un
vietéjos dalibniekus, kuri (vél) nevar iesaistities fiziskaja mobilitaté, nolika palielinat
starptautiska pasakuma ietekmi vietéja limeni. Organizacijam, izmantojot esosSos
instrumentus, bltu péc iespéjas jaizrada oficiala atziniba dalibniekiem par vinu
brivpratigo darbu.

7. Valstu agentiiru, resursu centru un Eiropas Izglitibas
un kultiras izpildagenturas (EACEA) loma

Valstu agentlram ir izSkiroSa loma tadu projektu atbalstiSsana, kas péc iesp&jas vairak
atbalsta ieklausanu un daudzveidibu. Lai 1stenotu minétas programmas saskanoti un
efektivi, valstu agentliram ir jaievéro noteiktas kopigas nostadnes, un ir jablt pietiekami
elastigam, lai pielagotu tas vietéjam kontekstam. Resursu centriem, kas atbalsta
programmu TIstenoSanu, ari ir bitiska loma Sis stratégijas veicinasana un ieviesana, jo
Tpasi attieciba uz zinasanu ieguvi un valstu agentliru personalam un programmu labuma
guvéjiem paredzéto spéju veidosanas pasakumu planosanu un rikosanu.

Tikpat svariga ir Komisijas EACEA loma programmu centralizéti parvaldito sadalu
IstenoSana. Partnervalstis liela loma saistiba ar to, lai programmu tuvinatu Saja stratégija
noteiktajam mérkgrupam, ir ari ES delegacijam un valstu “Erasmus+" birojiem (ja tadi
pastav).

Valstu adentlram, resursu centriem un EACEA bitu javeicina izpratne par dazadajam
iespéjam un atbalsta mehanismiem attieciba uz projektiem, kuru mérkis ir veicinat
ieklauSanu un daudzveidibu. Cilvéki, kuriem ir mazak iespé&ju, bdtu jauzruna vinu
attiecigaja personiskaja vidé ar to organizaciju starpniecibu, kas ar viniem strada, ka ari
pielagojot pieeju vinu konkrétajam informacijas vajadzibam.

Turklat visas struktliras, kas isteno programmas “Erasmus+" vai “Eiropas Solidaritates

korpuss”, ir aicinatas domat par savu struktiiru un pasakumu pieejamibu, ieklauSanu un
daudzveidibu. Tas ietver uzmanibas pievérsanu tam, lai bltu nodroSinatas pieejamas
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pasakumu norises vietas, zimju valodas tulkoSana un/vai subtitréSana pasakumos,
pieejamas timekla vietnes un materiali, ka ari lai tiktu nemta véra daudzveidiba, veicot
sava personala pienemsanu darba un savas ekspertu un vértétaju kopas atlasi.

IevieSot So stratégiju un veicinot izpratni par to, visi iesaistitie dalibnieki apnemas
regulari uzturét kontaktus un apspriesties ar organizacijam un ekspertiem, kas strada
attiecigajas jomas.

a) Informacija un izpratnes veidosana

Valstu agentiiram ir bitiska loma sazinas un informacijas pasakumos sava valstl. Tam
bltu japienem sava informacijas stratégija atbilstigi konkrétajam mérkgrupam, nemot
Véra savas valsts kontekstu. Tas tiek mudinatas publiski komunicét par valsts ricibas
planiem ieklausanas un daudzveidibas joma un nodrosinat visaugstakos parredzamibas
standartus, pieskirot finanséjumu ieklausanas un daudzveidibas projektiem.

Valstu agentlram ir ari jaizstrada pieméroti un pieejami informacijas materiali, jaizmanto
kas strada ieklausSanas un daudzveidibas joma, un jasazinas ar tam. Tam bitu jaizstrada
un jasniedz informacijas materiali pieejamas valodas, tostarp zimju valoda, un atbilstigos
formatos, ka ari javac un jaizmanto labas prakses pieméri un japiedava tiklosanas
iespéjas ieinteresétajam personam.

b) Atbalstosa pieeja
Valstu adgentiram ir jasniedz ieklauSanas un daudzveidibas projektu organizatoriem
sistematisks, vienlidzigs un pielagots atbalsts visos projekta cikla posmos. Tas ir Tpasi
svarigi jaunpienacgjiem programmas un pieteikumu iesniedz&jiem, kas iesaista cilvékus,
kuriem ir mazak iespé&ju, lai likvidétu skérslus vinu pilnvértigai lidzdalibai.

Valstu agentliras var nodrosinat So atbalstoSo pieeju paSas vai ieviest izplatitaju
sistémas, izmantot pasniedzéju pakalpojumus, projektu vizites, sniegt konsultacijas pa
talruni, socialajos medijos vai e-pasta utt.

To uzdevumi ietver papildus atbalsta lImena noteikSanu, pamatojoties uz vietg€jo
kontekstu un saskana ar parredzamu kritériju kopumu. Valstu agentlram ir janoriko
pietiekami cilvékresursi un japieskir finansu resursi, lai efektivi un nepartraukti istenotu
So pieeju.

c) Strategiska riciba

Valstu adgentlram ir jaizstrada valsts méroga “Erasmus+” un Eiropas Solidaritates
korpusa ieklausanas un daudzveidibas ricibas plans, pamatojoties uz vietéjo realitati
valsti, tadu vienmér saskana ar Eiropas limena stratégiju. Valstu adentdras var
koncentréties uz stratégiskajam prioritatém (piem., atbalstu grupam, kas paklautas
vienam vai vairakiem atstumsanas faktoriem), tomér tam nav atlauts izslégt nevienu citu
mérkgrupu, ja ta vélétos pieteikties.

Adgentiru darba programmas ir jabat uzskaititam darbibam, kas sniedz ieguldijumu to
valsts ricibas plana un Eiropas limena stratégijas istenosana.

Tam ir publiski jakomunicé par valsts ricibas planiem ieklauSanas un daudzveidibas joma
un janodrosina visaugstakie parredzamibas standarti, pieskirot finanséjumu ieklausanas
un daudzveidibas projektiem.



d) Ierédni, kas nodarbojas ar ieklausanas jautajumiem

Katrai valsts agentdrai ir janoriko vismaz viens ierédnis, kas nodarbojas ar ieklauSanas
un daudzveidibas jautajumiem un valsts agentira koordiné ar tiem saistitas darbibas. Ta
ir kontaktpersona sazinai ar citam valstu adgentiram, Komisiju un resursu centriem
minétajos jautajumos.

Turklat visiem valstu agentiru darbiniekiem ir jabit informé&tiem par valsts un ES limena
stratégiju un ir jaisteno ta visas programmu darbibas.

Saja sakara ieklausanas ierédnu uzdevums bitu palidzét integrét ieklausanu un
daudzveidibu valsts adgentliras darbiba un dalities ar savu zinatibu un atzinam par
ieklauSanas un daudzveidibas aspektiem ar kolégiem. Tiem bdtu ari jaintegré Si ievirze
projektos un japalidz kartét meérkgrupas, kas, iesp&jams, nav veiksmigi uzrunatas,
Istenojot So stratégiju.

e) Apmaciba un tiklosana, kas paredzéta organizacijam, valstu
agentiiru personalam un vértésanas ekspertiem

Valstu adentiram un resursu centriem ir jaorganizé apmaciba, tikloSana un
demonstracijas organizacijam, kas strada ar ieklausanu un daudzveidibu saistitas jomas
gan valsts, gan parvalstiska limeni. Visiem iesaistitajiem ir noderigs dialogs starp to
projektu organizatoriem, kuru meérkis ir veicinat ieklauSsanu un daudzveidibu, un
programmu parstavjiem.

Papildus citiem valsts [imena instrumentiem nozimigi sp&ju veidoSanas un tikloSanas riki
ir programmas “Erasmus+"” apmacibas un sadarbibas pasakumu (TCA) un Eiropas
Solidaritates korpusa tikloSanas pasakumu (NVET) koordinéta izmantosana.

Vienlaikus attiecigajiem valstu adentlru specialistiem un projektu vértésana
iesaistitajiem ekspertiem ir nepiecieSama 1pasa apmaciba, lai valstu adentiru tikla
veidotu spéjas lietpratigak novéertét un parvaldit projektus, kuru meérkis ir veicinat
ieklausanu un daudzveidibu. Ipasa uzmaniba batu japievérs tadu projektu potenciala
izmantosSanai, kuru mérkis ir veicinat ieklausanu un daudzveidibu un paplasinat
veiksmigus projektus.

Valstu adgentdras ir aicinatas ieklaut cilvékus, kuriem ir mazak iesp&ju, sava vértétaju
kopa un novértésanas komitejas nolika izmantot vinu zinaSanas un kopigot tas ar citiem
vértétajiem, ka ari veicinat izpratni un nodrosinat lietpratigaku projektu novértésanu.
Valstu agentdru personalam un vértéSanas ekspertiem tiek nodroSinatas Tpasas norades
un Tpasas apmacibas iespéjas nolika lietpratigak identificét projektu potencialu, ka ari
sekot tiem un sniegt tiem norades ar mérki veicinat ieklausanu un daudzveidibu.

f) Uzraudziba un zinosSana

Valstu agentliram péc Komisijas pieprasijuma un tas noraditaja formata ir jasniedz tai
informacija par vairakiem raditajiem, kuru mérkis ir izsekot stratégijas Tstenosanas
progresu.

Adgentlram ir janodrosSina, lai dati, kas tiek glabati IT rikos valsts limeni, bltu péc
iespéjas uzticamaki. Tapat tam ir janodrosina, ka projekti, kas tiek popularizéti ka labas
prakses pieméri ieklauSanas un daudzveidibas joma, ir kvalitativi.

g) Sinergija ar citam programmam
Valstu agentlram ir jaatbalsta labuma guvéji nolGka atrast vispiemérotdako darbibu
(projekta formatu) to ieklauSanas un daudzveidibas projektiem programmas vai
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piemeklét citas/papildu finanséjuma iesp€jas. Attiecigie pieméri ir tadas citas
programmas ka Eiropas Socialais fonds+, “Apvarsnis Eiropa”, “Digitala Eiropa”, “Radosa
Eiropa” un Eiropas Ekonomikas zonas finanséSanas shémas.

Adgentlram ir japopularizé dazadi programmas piedavatie projektu formati labuma guvéju
vidd ta, lai tie raditu dazadas iespéjas cilvékiem, kuriem ir mazak iesp&ju un ar kuriem
tas strada.

Bltu jadokumenté un jaizplata labas prakses pieméri attiecibd uz sinerdiju ar citam
programmam noldka vairot to izmantoSanu un izmantot pilnu to potencialu.

8. Iedvesmosanas no veiksmigas pieredzes un labas
prakses
Eiropas Komisija ir identificéjusi vairakus iepriekS€jo programmu istenosana gutas
pieredzes un labas prakses gadijumus, kas tiek kopigoti tieSsaistes platformas. Talak
noraditie resursi sniedz piekluvi metodém, materialiem un dokumentiem saistiba ar
ieklausanu.

e Programmas “Erasmus+"” projektu rezultatu platforma — piekJuve visiem
programmas “Erasmus+" finansétajiem projektiem, kurus var meklét péc temata,
gada, valsts utt. ar iesp&ju identificét labas prakses piemérus ieklausanas joma un
to rezultatus.

e SALTO ieklausana un daudzveidiba — apmaciba, publikacijas un resursi par
starptautisko darbu ar jaunatni, kura iesaistiti dalibnieki, kuriem ir mazak iespé&ju.

e Stratégiska partneriba ieklausanas joma — valstu agentiru konsorcijs, kas ir
izstradajis stratédisku pieeju jaunatnes joma nolika uzrunat un iesaistit
mérkgrupas dazadas valstis.

e EPALE — atvérta kopiena pieauguso izglitibas joma Eiropas méroga ar tematisku
sadalu par atbalstu izglitojamajiem (t. i., saistiba ar Skérsliem, socialo iekJausanu,
invaliditati).

e School education Gateway — Eiropas tieSsaistes platforma skolu izglitibas
joma, kas ietver rikkopu ieklaujosas izglitibas veicinasanai.

e Eiropas Solidaritates korpusa projektu rezultatu datubaze — sniedz piek|uvi
visiem Eiropas Solidaritates korpusa finansétajiem projektiem.

e Eurodesk — Eiropas informacijas sniedzéju tikls par dazada veida macibu
mobilitati jaunieSiem un tiem, kas ar viniem strada. Eurodesk ir pieejams “iespé&ju
meklétajs”, un tas nodrosina informaciju Eiropas Jaunatnes portalam.

Turklat struktdram, kas Tsteno programmas, un finanséjuma sanémé&jam organizacijam
bltu aktivi jasniedz iedvesmojoSi pieméri un jainformé par labu praksi saistiba ar
ieklauSanu un daudzveidibu programmas “Erasmus+" un Eiropas Solidaritates korpusa
projektos. Sos izplatiS$anas pasakumus var istenot, izmantojot dazadus kanalus,
pieméram, tieSsaisté, drukata veida, istenojot savstarpé&jas informé&Sanas pasakumus vai
ar kadreizéjo dalibnieku palidzibu, kuri pilda véstnieku un informacijas izplatitaju
funkcijas.


https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/inclusionfornas/spinclusion/
https://ec.europa.eu/epale/
https://www.schooleducationgateway.eu/
https://europa.eu/youth/solidarity/projects_lv
https://eurodesk.eu/
https://europa.eu/youth/eu_lv
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